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	ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DEL PROCESO DE INDUCCIÓN
	CÓDIGO: GHT–F-00X

	
	
	VERSIÓN: 0.0

	
	
	FECHA: 20/02/2026

	
	
	PÁGINA: 1 de _



ENCUESTA DE SATISFACCIÓN DEL PROCESO DE INDUCCIÓN
Fecha: ________________________
Nombre del colaborador: __________________________________________
Cargo: ________________________
Área: __________________________
Responsable de la inducción: __________________________
A continuación encontrará una serie de afirmaciones relacionadas con el proceso de inducción. En la casilla de calificación, escriba un número del 1 al 5 según su nivel de satisfacción, donde:
1 = Muy insatisfecho, 2 = Insatisfecho, 3 = Regular, 4 = Satisfecho y 5 = Muy satisfecho.
A. ASPECTOS GENERALES
	Aspecto evaluado
	Criterio de 1 a 5

	La bienvenida y presentación institucional fueron claras y motivadoras.
	

	La historia y trayectoria de la panadería me ayudaron a comprender su cultura.
	

	La explicación sobre la misión, visión y valores fue clara.
	

	Comprendí la estructura organizacional y las funciones de cada área.
	

	Se explicó de manera adecuada el proceso productivo (elaboración del pan y atención al cliente).
	



B. ASPECTOS ESPECÍFICOS DEL CARGO
	Aspecto evaluado
	Criterio de 1 a 5

	Recibí información clara sobre mis funciones y responsabilidades.
	

	Me explicaron a quién debo reportar y cómo comunicarme dentro del cargo.
	

	Conocí los riesgos y medidas de seguridad específicas de mi puesto.
	

	Se me enseñó el manejo adecuado de equipos y herramientas.
	

	Recibí retroalimentación sobre mi proceso y pude resolver mis dudas.
	



C. EVALUACIÓN GLOBAL
	Ítem
	Calificación 1 a 5

	Claridad de la información recibida
	

	Organización del proceso de inducción
	

	Utilidad de la inducción para desempeñar mi cargo
	

	Actitud y acompañamiento del personal de Talento Humano
	



D. OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS


	
	ELABORADO POR 
	REVISADO POR 
	APROBADO POR 

	NOMBRE 
	Adriana Lucia González
Lillen Lozada
Linda Martinez
	
	

	CARGO
	Aprendiz
	
	

	FECHA 
	20/02/2026
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